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El Programa de Club Diamante de Avon premia a las Lideres de equipos con ventas superiores al
millébn de délares que sean Lideres Oro y niveles superiores y que también sean miembros del
Programa de Reconocimientos del Presidente por crear equipos con ventas mas altas. Por cada millon
de dblares en ventas de equipo, las Lideres ganan un diamante* de medio quilate colocado
hermosamente en un collar exclusivo. Esta joya es la manifestacion maxima de éxito, una pieza unica
y significativa que se completara gradualmente con el tiempo anadiendo diamantes conforme
aumenten sus  ventas de equipo.

Preguntas frecuentes:

¢ Como pueden ganar las Representantes este premio?

Las ganadoras de este reconocimiento recibiran un diamante de medio quilate por cada millén de
dolares que facturen en ventas de equipo durante el periodo del premio. Las ventas de equipo
consisten en ventas personales mas ventas de la primera, segunda y tercera generacion de la
Representante.

Las Lideres premiadas en anos anteriores recibirdn un diamante adicional de medio quilate cada vez que
alcancen un nuevo umbral de un millon de délares en el Volumen de ventas del equipo superior a su premio
inicial, en el ciclo de 2024, siempre y cuando sean parte del Programa de Reconocimientos del Presidente
y estén en el nivel de Lider Oro o superior.

Ejemplo 1: el equipo de Teresa vendi6 $15.5 millones durante el periodo de la recompensa de 2019.
Ella hubiese recibido un collar con 15 diamantes de medio quilate. Luego, durante el periodo del
incentivo 2020, su equipo vendié $17.5 millones. Ella habria recibido 2 diamantes mas de medio
quilate para agregar a su collar.

Ejemplo 2: el equipo de Julia vendi6 $900,000 en el periodo de recompensa de 2019. No gané un
diamante en 2019. Sin embargo, durante el periodo de recompensa de 2021, su equipo vendi6 $1
millén. Julia habria recibido un collar y un diamante de medio quilate por las ventas de su equipo en
2021.




¢ Qué ventas cuentan para este programa de recompensas?

Todos los dolares se muestran en ventas que cuentan para premios y dolares
estadounidenses. Las ventas que cuentan para premios incluye entregas directas a domicilio,
pedidos en el centro de ventas y avances de productos. Regalos con compras no cuentan
para esta promocion. Las ventas de Délares Dobles no se cuentan para el tamafio de pedido
para esta promocion.

¢Cual es el periodo de este programa de recompensa?

El periodo de reconocimiento de 2024 va del 3 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre
de 2024 (Campanas 1-26 de 2024).

Los pedidos en Avon.com (y los pedidos hechos por teléfono en el Centro de Atencién) se
abonan cuando el pedido es facturado. Los pedidos deben hacerse antes de las 5 p.m. ET
del martes anterior al cierre de la campafna para garantizar que califiquen.

Los pedidos de entrega directa se abonan a las ventas de tu campafia dentro de los dos
dias habiles posteriores al envio del pedido. Los pedidos deben hacerse antes de las 5 p.m.
ET del miércoles anterior al cierre de la campafia para garantizar que califiquen.

Los pedidos del Centro de ventas se abonan a tu campana 48 horas después de la compra.
Los pedidos deben realizarse antes de las 5 p.m. ET del sabado anterior al cierre de la
campana para garantizar que califiquen.

Los ganadores de 2024 que no ganaron diamantes en afios anteriores desde que comenz6
el programa recibiran un collar de cadena ademas de su(s) diamante(s).

Quienes hayan ganado en afios anteriores que califiquen para un nuevo diamante en 2024
recibiran solo el diamante adicional, y no un nuevo collar.

¢Quién puede participar?

Todas las Representantes en el Programa de Reconocimientos del Presidente que sean
Lider Oro o superior pueden participar en el programa de recompensas del Club Diamante. Sin
embargo, la cuenta de la ganadora debe estar activa y al dia al cierre del ciclo el 31 de
diciembre de 2024, lo que significa que no pueden tener un saldo pendiente por mas de dos
Campanas y el monto adeudado no puede exceder $500. Avon tiene el derecho de descalificar
a cualquier persona que esté atrasada en mas de $500. Cualquier cuenta que no cumpla con
este requisito al final del ciclo 2024 perdera la recompensa y no se considerara elegible para el
Club Diamante. Ademas, la cuenta debe permanecer activa y al dia hasta que se entregue el
premio, de lo contrario corre el riesgo de ser descalificada.

¢Donde se puede hacer seguimiento del progreso?

Las Representantes pueden rastrear su progreso y las ventas de su equipo en informes
personalizados en su Tablero de Liderazgo. Ademas, tienen informes actualizados al cierre de
cada campafia en Avon.com.




¢, Como es el collar?

Los diamantes estan colocados de manera unica, significativa y exclusiva para las
Representantes Avon. La base en forma de medialuna simboliza la mano abierta de la
Representante; el apoyo que ofrece a sus equipos y como nutre su desarrollo. El diamante
denota las facetas multiples del trabajo y el equipo de la Representante, porque brillan y
resplandecen en su negocio. Finalmente, la punta en la parte superior es un simbolo del logro
de la Representante que ha llegado a la cima del éxito.

Cada ganadora podra elegir si quiere su collar de recompensa en oro blanco o amarillo de 18K.
Las que no especifiquen su preferencia en nuestro cuestionario en linea recibiran el collar en
oro amarillo de 18K.

¢ Cuando entregaran los collares a las ganadoras?
Las ganadoras de 2024 recibiran el collar y diamante(s) a principios de 2025. La fecha exacta
sera determinada.

¢, Como se anadiran los diamantes al collar?

Las Representantes que hayan ganado en afios anteriores podran traer su collar a una
estacion especial en un evento Avon en el futuro para que les coloquen sus diamantes al collar.
Si las ganadoras no asisten al evento, deberan enviar su collar por correo al Equipo de
Reconocimientos para que un joyero de la casa los afiada. Los ganadores recibiran mas
informacién cuando alcancen la meta.

¢ Cuanto vale el collar?
El valor de venta aproximado del collar es de $200. El valor aproximado de un diamante de
medio quilate colocado en un collar es de $1,000.

¢Qué pasa si una ganadora dana o pierde su collar?
Avon no se responsabiliza por propiedad dafada, perdida o robada. Es la responsabilidad de la
ganadora asegurar su collar de diamantes.

¢Hay limites de cuantos premios puede ganar cada Representante?
No hay limite en el nUmero de diamantes que cada Representante destacada puede ganar. Sin
embargo, hay un limite de un collar por cuenta de Representante.

*Cada diamante es creado en laboratorio por nuestros socios en Swarovski y es envido con un
Certificado de Autenticidad de Swarovski.




